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Краснодар

Умею и люблю работать:
— с нестандартными проектами (понимаю, как их сделать привлекательнее 
и продать дороже);
— с информацией на разных уровнях (находить и обрабатывать ее).

Управляю хаотическими процессами и структурирую их. Успешно внедряю 
изменения. Умею работать с госсектором. Имею опыт цифровизации различных 
сложных процессов. Решаю конфликты мирным путем и переговорами. 
Эффективно справляюсь со стрессовыми ситуациями. 

Имею навык разработки, проведения и модерации стратегических сессий 
и семинаров.

Работаю с технической документацией и знаю процесс оформления контрактов 
по 44-ФЗ и 223-ФЗ.
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MBA
City Business School

2023

Практический Agile-коучинг
Creative Mind Consulting

2022

Государственное и 
муниципальное управление
Академия маркетинга и 
социально-информационных 
технологий

2018

Программное обеспечение 
вычислительной техники и 
автоматизированных систем
Академия маркетинга и 
социально-информационных технологий

2015

МЕНЕДЖЕР ПРОЕКТА + БИЗНЕС-АНАЛИТИК
Marketing Division

Работа над внутренним продуктом компании.

Разработала стратегию запуска и монетизации IT продукта, учитывая 
многочисленные ожидания и требования собственника бизнеса

Подготовила техническое задание для команды разработки, включая план 
реализации, внутреннюю структуру данных и информационную 
архитектуру

Контролировала сроки реализации проекта, обеспечивая своевременное 
выполнение задач по дорожной карте

Провела CustDev исследование, подготовила план реализации 
и концепцию MVP продукта
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НАДЕЖДА
НОВИКОВА
Руководитель проектов
Бизнес-аналитик

МЕНЕДЖЕР ПРОЕКТОВ + БИЗНЕС-АНАЛИТИК
Zenden

Управляла разработкой мобильных приложений компании 
(Zenden, Thomas Muenz, Mascotte и FAGE)

Контролировала сроки и этапы разработки, обеспечивая завершение 
проекта в соответствии с установленными временными рамками 
при сохранении высоких стандартов качества продукта

Интегрировала ряд бизнес-процессов компании в CRM Битрикс24 
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Менеджмент проектов
Agile, Scrum
Figma
Jira, Trello, Redmine
Confluence
Разработка ТЗ
Ведение переговоров
Подготовка презентаций



РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТОВ В ГОССЕКТОРЕ
ГБУ КК "Центр развития курортов и туризма"
ГАУК КК «Агентство культуры и искусства»

Внедрила систему управления проектами и обучили сотрудников 
ее эффективному использованию, что привело к значительному 
сокращению потери прямых поручений руководства на 80% 

Организовала закупки оборудования и настройку IT-инфраструктуры

Скорректировала существующий алгоритм для межструктурного 
взаимодействия

Сформировала команду (PR, SMM), что привело к успешной реализации 
стратегии информационного блока

Модерировала онлайн-мероприятия до 450 участников, обеспечивая 
вовлеченность аудитории на протяжении всего мероприятия
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РАБОТЫ

ЦИФРОВИЗАТОР
Администрация г. Краснодар

Работа в городской мэрии по направлениям:

— развитие цифровой экономики (цифровизация городского хозяйства);

— инвестиции и развитие малого и среднего предпринимательства;

— внешнеэкономические связи и выставки.
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РУКОВОДИТЕЛЬ ДИЗАЙН-ПРОЕКТОВ В БЛОКЕ IT
Аурум Инвест

— Собрала отдел разработки интернет-проектов, внедрила методологию 
Agile для оптимизации рабочих процессов

— Разработала дизайн и визуализацию интерфейсов проекта, которые 
улучшили пользовательский опыт клиентов

— Подготовила айдентику и фирменный стиль брендов, входящих 
в состав компании
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